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Detta dr den femte nationella indikatorrapporten som avser bidra till att visa pa utveckling av den
verksamhet som bedrivs med stod av samordningsforbund. Resultaten som redovisas grundas pa
enkdtundersokningar genomforda av 39 av landets 76 samordningsforbund! som Nationella
Natverket for Samordningsforbund (NNS) sammanstallt och jamfort med tidigare ars data.?

Rapporten redovisar svar fran 3 759 enkaéter fordelat pa fem olika respondentgrupper; deltagare (dar
tva typer av enkater anvants; pagaende respektive avslut), insatspersonal, styrelseledaméter, chefer i
samverkan och remittenter. Den sistndmnda respondentgruppen ar ny for arets matning. I arets
matning ingar dven resultat fran en ny indikator som avser att mata forbundets utveckling av arbetet
med att fraimja jamstalldhet, méngfald och jamlikhet i den lokala samverkanskulturen.

Resultatet fran de 39 forbund som deltar i undersdkningen &r aggregerat till nationell niva. Jamfort
med tidigare ar har antalet respondenter minskat®. Det galler framst den avslutsenkat som delas ut till
deltagare. Orsaken till det minskade antalet insamlade enkéter beror sannolikt till storsta delen pa
pandemins effekter i form av minskad verksamhet generellt, farre fysiska moten och en mer
svarhanterlig administration kring utlimning och insamling av enkaéter.*

Resultat i korthet

e Samtliga indikatorerna utom en visar att forbundens verksamhet och samordnade insatser
utvecklas positivt, i flera fall tydligt sa.

e Deltagarna dr i mycket hog grad ndjda med kvalitén i insatserna. Skillnader mellan upplevelse
hos man respektive kvinnor dr smé och verkar ha minskat 6ver tid.

o Chefer svarar 6verlag mindre positivt 4n 6vriga respondentgrupper och pa fragan som handlar
om erfarenheter fran samverkan har lett till att forebyggande insatser utvecklats, ser vi en

negativ utveckling i svaren.

En Overgripande slutsats &r att deltagarna, savél kvinnor som mén, 4r mycket positiva och att det har
skett en mérkbar positiv utveckling pa deltagarniva jamfort med &r 2018 men dven pa kortare tid
jamfort med 2020. Den storsta skillnaden i svar mellan gruppen kvinnor och gruppen mén finns i
pagaendeenkatens fraga om deltagaren narmat sig arbetsmarknaden, dér skillnaden mellan konen
uppgar till 7 procentenheter.

Styrelseledaméter svarar ocksé i stor utstrackning positivt pa samtliga fragor. Tillfrdgade chefer ar
dock 6verlag mindre positiva och avseende fraga kopplat till om erfarenheter fran samverkan leder
till forebyggande insatser svarar cheferna mindre positivt jamfort med tidigare ar, bade pa kortare sikt
och d@n mindre positivt jamfort med resultat efter 2018-ars méatning.

Vi vill fortydliga att NNS inte gor anspréak pa att resultatet i denna rapport ger en fullstandig bild av
laget hos samordningsférbunden och/eller de insatser de finansierar. Svaren &r kopplade till de
forbund som har valt att genomfora enkdtundersokningarna och de svar som respondenterna har
lamnat. Jamforelse mellan aren bor ocksa goras med viss forsiktighet, bl.a. da underlaget i form av
medverkande férbund forandrats. Undersokningen gor inte heller ansprak pa att vara en
totalundersokning i de férbund som ingar i studien. Ambitionen i den hédr undersdkningen utgar fran
att alla som tillhor populationen tillfragas. Vi vet dock att sa inte alltid varit fallet.

! Information om antal forbund ar hamtat fran finsam.se i januari 2022. 2020 samlades data fran 41 av 78 samordningsférbund in. 2019 ingick 40 av 80 férbund i matningen.
2 Tidigare rapporter finns att himta pa NNS hemsida; http://nnsfinsam.se/utveckling/indikatorer.aspx

32020 ingick 4 186 enkiter i det aggregerade resultatet. 2019 ingick 5 278 enkéter i det aggregerade resultatet.

4 Enligt rapporter under hésten 2020 fran forbund som medverkar i utvecklingsgruppen.
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INLEDNING

BAKGRUND OCH SYFTE

Ett samordningsforbund ar en struktur och en organisation som finansierar och stodjer samverkan
mellan Arbetsformedling, Forsakringskassa, kommun och region sa att den fungerar battre over tid,
och att den i sin tur leder till att fler mdnniskor med samordnade rehabiliteringsbehov nér egen
forsorjning. Hur vet vi da att utvecklingen gar at ratt hall? Hur vet om det blir battre? Att mata
utveckling av samverkan kraver flera angreppssatt, flera olika perspektiv och studier som foljer
utvecklingen 6ver tid. Denna rapport avser att bidra till bilden av utvecklingen av den finansiella
samordningen, och det stdd till samverkan mellan myndigheterna som beslutas av
samordningsférbunden.

Instrumentet “NNS indikatorer” ar speciellt utvecklat for samordningsférbund och i forlangningen
aven dess medlemmar. Genom att via enkéter frdga deltagare och personal i finansierade
verksamheter, chefer och remittenter aktiva i samverkan samt ledamdéter i forbundsstyrelser, ges
mojligheten att pa olika satt visa en bild av hur samordningen utvecklas saval i landet i stort som i
forbundets eget geografiska omrade. Uppfoljningen sker pa ett systematiskt och kvalitetssakrat satt
genom att lokalt och pa nationell niva samla in och analysera data och 6ver tid ta reda pa hur
matvardena forandras. Resultat fran datainsamling fungerar d& som underlag for det egna féorbundets
verksamhetsuppfdljning men ar ocksa ett satt att folja utveckling forbunden emellan. Tillsammans ger
det ocksa ett nationellt resultat.

I forsta hand foljer indikatorerna upp verksamhetens upplevda kvalité och darigenom ocksa den
utvecklingspotential som finns i en forbattrad samverkan, men den f6ljer ocksa upp deltagarnas
upplevelser av den rehabiliteringsprocess som verksamheten och insatserna erbjuder. Utdver detta
foljer indikatorerna ocksa den strukturella utvecklingen genom att fragor stalls dven till
insatspersonal, remittenter, chefer och styrelseledamdter om olika aspekter av vad som upplevs
utmarka en framgéangsrik samverkan dér de verkar. Nytt for i ar har varit att 4ven efterfrdga den
personal som remitterar till och foljer upp deltagare i finansierade insatser.

Syftet med NNS indikatorer ar saledes att bidra till, och fa en samlad bild av verksamhets-
utvecklingen hos de samordnade insatserna, samordningsférbundens interna och externa arbete och
att, genom detta, visa upp en del av den finansiella samordningens unika roll i vélfarden. Varje
indikators utveckling kan foljas 6ver tid och kan da ge en antydan at vilket hall utvecklingen gar. Med
hjélp av bakgrundsvariabeln kén kan en jamstalldhetsanalys goras i de indikatorer vars matt bestar av
svar fran deltagare. Resultat fran métningarna kan leda till nya mer riktade fragestallningar och kan
dérmed till exempel synliggora behov av atgérder eller visa pa styrkor i befintliga insatser. En del
indikatorer kan anvandas for att direkt folja upp uppstédllda mal medan andra anvands for att ge en
okad forstaelse och som ett underlag till verksamhetsutveckling.

Detta dr den femte nationella arsrapport avseende NNS indikatorer sedan 20175. Forsta aret omfattade
enkatsvar frdn 13 samordningsforbund och NNS har sedan dess sett en betydande utveckling av
anvandandet av instrumentet. Desto mer data som samlas in fran landets samordningsférbund, desto
mer legitim och representativ dr datamaterialet. Aven om detta inte &r en heltickande undersdkning
ar insamlingen redan unikt och visar pa en hel del intressanta trender och monster val varda att
diskutera vidare och ta pa allvar.

° Tidigare rapporter finns att himta pa NNS hemsida; http://nnsfinsam.se/utveckling/indikatorer.aspx
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INSAMLING AV DATA

Insamling av data till denna rapporten har skett under perioden november 2020 till oktober 2021.
Vilka indikatorer och vilka verksamheter som ingéatt i den lokala insamlingen och hur ofta ett
samordningsforbund véljer att anvanda sig av indikatorfragorna kan skilja sig at.

Under 2021 tillkom tva forbund i arbetet med att samla in material. Samtidigt har fem férbund som
ingick i 2020 ars matning valt att inte inga i arets insamling. Antalet medverkande férbund i arets
matning dr ddrmed néagot ldgre dn tidigare ar. Deltagande i indikatorarbetet ar frivilligt fran
foérbundens sida och foregas av ett formellt avtal mellan samordningsférbund och NNS som bl.a.
klargor hur datainsamlingen ska ga till.

NNS har i en manual beskrivit processen for hur de samordningsférbund som vill delta i nationella
sammanstallningen ska g4 till vaga. En utdelningsfil, som é&r frivillig att anvanda, har tagits fram for
att stodja insamlingen och for att dokumentera svarsfrekvens. En registreringsfil som ser till att
férbunden matar in data pa ett likartat satt har ocksa tagits fram. For varje ny matperiod anvéands en
ny registreringsfil och eventuella utdelningsfiler som anvands for deltagare paborjas ocksa pa nytt.
Handledning har tagits fram som stod till de tva Excel filerna (utdelnings- och registreringsfil) och
utover det en guide 6ver arbetsprocessen for genomforande av enkdtundersokningarna.

Instrumentet bestar av sex enkéter med kryssfragor i olika, oftast sex-gradiga skalor. For deltagare
finns en enkédt som kan erbjudas under pagaende insats och en enkét som erbjuds vid avslut. Alla
deltagare ska erbjudas att besvara avslutsenkaten medan det ar upp till férbunden sjdlva om de vill
anvénda sig av pagdendeenkéten. En anledning till att ett forbund trots detta enbart samlat in
pagaendeenkater kan vara att insatser dr nystartade och att for fa deltagare avslutats under
insamlingsperioden. En del forbund véljer att dela ut pagaendeenkéten for alla deltagare under en
begransad period under aret medan andra véljer att dela ut den I6pande under aret vid en given
punkt i deltagarens rehabiliteringsprocess.

Av de deltagande forbunden har cirka en tredjedel (14 fé6rbund) anvant sig av samtliga enkattyper
med fragor till alla respondentgrupper. 26 av de deltagande férbunden har samlat in enkéter fran alla
respondentgrupper forutom den nytillkomna remittentgruppen, vilket ar betydligt fler d4n aret innan
da 20 forbund anvénde dessa fem enkéttyper.

Samtliga forbund som deltar i undersokningen har samlat in data fran deltagare. En majoritet av
deltagande forbund har valt att inte samla in enkéter fran remittenter. En anledning till detta kan vara
att forberedelsetiden f6r denna insamling varit relativt kort och att detta dr en helt ny respondent-
grupp som behover identifieras och en fungerande insamlingsprocess behdver uppréttas lokalt.

Eftersom flera av indikatorerna har matt som tillfrdgas flera respondentgrupper finns, hos de forbund
som anvénder en majoritet av enkéattyperna, en storre mojlighet att gora analyser och jamfora hur
olika respondentgrupper upplever olika och liknande aspekter av en och samma samverkans-
utveckling. En lista 6ver de deltagande samordningsférbund och vilka respondenter de har tillfragat
finns som bilaga till denna rapport.

Deltagare = Deltagare Personal Chefsgrupp = Styrelse Remittenter = Totalt
pagdende avslut
Antal insamlade enkiter 1558 1015 495 292 199 191 3750
Antal deltagande forbund 39 35 31 31 30 16 39



METOD FOR SAMMANSTALLNING AV INDIKATORERNA

I denna rapport redovisas resultat fran métning kopplat till 15 av de 16 indikatorerna.® Detta &r forsta
aret som resultat redovisas for indikator 16 "En virdegrund utifrdn méinskliga rittigheter sisom
jamstilldhet, mdngfald och jadmlikhet genomsyrar den lokala samverkanskulturen”.

Indikatorerna som redovisas i denna rapport bestar av tva eller flera matt i form av enkatfragor.
Maétten maéter en avgransad del av indikatorn och innebér alltid en férenkling av en komplex
verklighet varvid det ar rekommenderat att stilla foljdfragor eller att jamfdra insamlad data med
annat material. Indikatorerna kan dock visa var det kan vara klokt att fordjupa sin analys.

Sammanlagt 45 fragor i sex enkater anvands fOr att bidra till att skapa en bild av indikatorernas
sammanlagda utveckling. Infor arets matning har en ny indikator tagits fram och ett
forbattringsarbete har legat till grund for vissa forandringar i enkétfragorna. Detta medfor att
jamforelse 6ver tid kan paverkas. En sammanstéllning av indikatorer och matten kopplade till dem
finns som bilaga till denna rapport. I denna rapport redovisas enkétsvaren kopplade till respektive
indikator.

Enkatfragorna, med undantag av fraga 8 i deltagarenkaterna, stalls som skalfragor med sex
svarsalternativ. De kategoriseras inledningsvis i tre kategorier; negativa svar (de tva lagsta
svarsalternativen), varken eller (det mittersta svarsalternativet) och positiva svar (de tre hogsta
svarsalternativen). Fraga 8 i deltagarenkaterna ar en ja/nej-fraga. Har redovisas “Ja” som ett positivt
svar och “nej” som ett negativt.

Utvecklingsgruppen for indikatorerna, dar samtliga forbund som har avtal med NNS om
indikatorerna &r inbjudna att delta i, har beslutat att de tva mest positiva svaren (alternativt
svarsalternativ ja) ska utgora nyckeltal for indikatorerna. Detta nyckeltal har vi valt att kalla “klart
positiva”. Undantaget ar indikator 7 (fraga 6 i deltagarenkéterna) dar nyckeltalet utgors av samtliga
positiva svar (d.v.s. de tre mest positiva svarsalternativen). Denna indikator avser mata
stegforflyttning mot arbete vilket ar ett av huvudmalen i lagen for finansiell samordning. Utifrén att
all stegforflyttning narmare arbete/studier bedoms som positiva omfattar darfor nyckeltalet for denna
indikator fler svarsalternativ jamfort med andra skalfragor.

Bild 1 Kategorisering av enkadtsvar Klart positiva

A
[ |

Aldrig Séllan Ibland Ofta For det mesta Alltid
Inte alls Till liten del Delvis Till stor del |Till mycket stor del| Helt och hallet
[ ]
/ I
Nej Ja

ANALYSMETOD OCH REDOVISNING AV DATA

Resultatet ar aggregerat till nationell niva utifrdn de inskickade filerna fran samordningsférbunden.
For detta har anvéants en sérskilt framtagen resultatfil i Excel. Resultatet har kontrollerats genom att
aven sammanstélla statistiken i SPSS.

% Indikator 11 “Effekter som kommer ur de samordnade insatserna r hallbara och sikra éver tid” ingar inte i enkitundersokningen. Ambitionen har varit, att med medlemmarnas stod,
kunna mita denna indikator genom analys av registerdata. Forsok har gjorts via Socialstyrelsen och Férsdkringskassan men nagon fastlagd rutin fér varken analys eller en regelbunden
arsmatning har annu inte kommit till stand.
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For att sammanstalla enkétsvaren har korstabellanalys anvants. I analysen har ingéatt att titta pa
typvardet pa samtliga fragor. Typvardet ar det vanligaste vardet, d.v.s. det svarsalternativ som flest
respondenter har valt pé respektive fraga. Till varje indikator gors dven en kommentar till resultatet
och samlade slutsatser fran hela instrumentet gors i sammanfattningen.

RESULTAT

I f6ljande kapitel presenteras svarsresultatet kopplade till respektive indikator. Resultaten som
presenteras i rapporten avser de svar som samordningsforbunden har skickat till NNS. Enkéatsvaren
har sedan aggregerats till nationell niva. For att underldtta jaimforelse 6ver tid redovisas en tabell dar
utvecklingen kan f6ljas via ett nyckeltal bestaende av de tva mest positiva svarsalternativen.”

SVARANDE OCH BORTFALL

I rets matning har bortfall och tackningsgrad efterfragats pa ett annat satt an tidigare ar vilket
paverkar mojligheten till jimforelse 6ver tid. Tidigare ar har enbart antal utdelade enkéter
efterfragats. I drets undersokning har malgruppspopulation efterfragats, oavsett om presumtiva
respondenter fatt en utdelad enkit eller inte. P4 detta sett kan vi mer tydligt se eventuell
undertdckning for indikatorenkéten.

Det finns ett kriterium for att inga i den population som ska matas inom varje samordningsférbund.
Respondenten ska ha tillracklig erfarenhet och haft majlighet att skaffa sig en uppfattning av insatsen
alternativt uppdraget innan enkéten besvaras. Beslut om nér erfarenhet bedéms som tillracklig fattas
lokalt och det paverkar antalet som ar mojlig att tillfrdga inom respondentgrupperna. Ett visst bortfall
kan forklaras av att alla i malpopulationen inte uppfyller detta kriterium.

Ett svar ingar i redovisningen om minst en av fragorna i respektive enkét &r besvarad. Nedan
redovisas totala antalet individer i malgruppspopulationen, samt bortfall som avser antalet individer
som ingar i malgruppen men som inte besvarat enkaten. Slutligen redovisas svarsfrekvensen, d.v.s.
andelen ur malgruppen som besvarat enkaten.

Det nya sattet att redovisa svarsfrekvens har framfdrallt visat att férbunden, i tidigare rapporter, haft
en betydande underrapportering av tackningsgrad for deltagargruppen. For ovriga
respondentgruppen har det nya séttet att berdkna svarsfrekvens inte paverkat resultatet i samma
utstrackning. For den nya remittentgruppen finns ingen tidigare data att jimfora med. Vi kan dock
konstatera att svarsfrekvensen &r lag och att det finns ett utvecklingsarbete for att na fler ur
respondentgruppen samt analysera vad det stora bortfallet beror pa.

Tabell 1: Svarsfrekvenser per respondentgrupp

Respondentgrupp Malgrupp® Antal svar Bortfall antal Svarsfrekvens
Deltagare pagaende 3290 1558 1732 47,36%
Deltagare avslut 2514 1015 1499 40,37%
Personal 626 495 131 79,07%
Chefsgrupp 556 292 264 52,52%
Styrelse 326 199 127 61,04%
Remittenter 503 191 312 37,97%
Respondenter totalt 7 815 3 750 4 065 47,98%

7 Undantaget &r indikator 7 (fraga 6 i deltagarenkiterna) dir nyckeltalet utgérs av andelen positiva svar (de tre mest positiva svarsalternativen).
8 De férbund som inte samlat in nagra enkiter alls for en malgrupp har inte heller redovisat ndgon mélpopulation varfor den verkliga malgruppen fér samtliga 39 samordningsforbund
med stdrsta sannolikhet dr hogre an redovisat.
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For den nya respondentgruppen “remittenter” har bakgrundsvariabel tillfragats utifran var den
svarande har sin anstéllning. Som svarsalternativ har funnits samordningsférbundens medlemmar
(forsékringskassa, arbetsformedling, kommun och hélso-sjukvérd) samt alternativet “annan”. Tva
respondenter har svarat att de tillhor kategorin “annan”. Denna grupp sarredovisas inte i rapporten,
utan finns enbart med i gruppen “samtliga”.

For deltagare redovisas bakgrundsvariabel kon. Totalt har drygt halften av deltagarna, 52 %, i
pagaendeenkéten uppgett sig vara kvinnor och 37 procent méan. Darutdver har 11 procent ej angett
kon. I avslutsenkdten uppger 47 procent sig vara kvinnor och 34 procent mén, 19 procent har ej angett
kon. I en jamforelse med data frdn SUS® kan vi se att det liksom tidigare ar kan finnas en
underrepresentation av mén i malgruppen, alternativt att mén i hogre utstrackning inte anger kon i
enkédten. Konsfordelningen ar relativt jamn 6ver tid, dock har andelen som uppger kon 6kat och
darmed 6kar dven mojligheten att se skillnader i svar hos kvinnor respektive méan jamfort med for tre
ar sedan. Anledningen till att fler enkéater innehaller bakgrundsvariabeln kon beror sannolikt pé att
det tidigare fanns enkéter dar kon ej behovde uppges samt att utvecklingsgruppen har arbetat med att
visa pa vikten av att kunna goéra analyser utifran konsskillnader. Jamfort med forra arets enkéat ar dock
andelen dar kon ej finns angivet 6kat. En forklaring till att en relativt hog andel deltagare saknar
bakgrundsvariabeln kon &r att insatser och forbund som haft fa antal svarande valt att ej redovisa kon.
Detta for att sakerstalla anonymitet hos deltagare.

Totalt antal enkitsvar 1558 100 % Totalt antal enkitsvar 1015 100 %

Tabell 2: Antal svarande deltagare pagaende Tabell 3: Antal svarande deltagare avslut uppdelat
uppdelat pa kon pa kon
Deltagare  Andel Deltagare  Andel
pagaende avslutade
Uppgett sig vara kvinna | 810 52 % Uppgett sig vara kvinna ‘ 474 47 %
Uppgett sig vara man | 581 37 % Uppgett sig vara man ‘ 344 34 %
Ej uppgett kon ! 167 1% Ej uppgett kon l 196  19%
| |

Det interna bortfallet, d.v.s. den andel av respondenterna som av ndgon anledning utelamnar svar i en
eller flera fragor &r generellt satt 1agt i denna undersokning. For de allra flesta fragor ligger det interna
bortfallet pa under 5 procent. Det storsta interna bortfallet aterfinns i fragor kopplade till indikator 4, 6
och 16 dér det interna bortfallet ligger pa mellan 13 upp till 24 procent av respektive respondent-
grupp. Det kan finnas flera orsaker till att respondenten inte besvarar en specifik fraga. Svars-
alternativen kanske inte passar eller frdgan kan upplevas som svar att svara pa och att respondenten
dérfor hoppar over fragan. En anledning till det relativt hdga interna bortfallet f6r indikator 16 kan
ocksa vara att det i vissa fall anvénts gamla enkatversioner dar denna fraga inte funnits med. En
liknande analys kan goras for indikator 4 dar en ny fraga har ersatt tidigare fraga fran och med denna
matperiod. Nagon ytterligare analys av det interna bortfallet har inte genomfdrts i denna studie.

9 Data fran SUS 2022-01-03 visar att av de knappt 9 500 pagaende deltagarna under perioden november 2020 till oktober 2021 var 55 % kvinnor och 45 % man. Av de ca 8 000 avslutade
deltagarna under samma period var 53 % kvinnor och 47 % man.



INDIKATOR 1

Deltagarna kidnner att de insatser som erbjuds dr organiserade runt deras behov
(personcentrerade).

Matt:

- Far du stod pa ett satt som ér till stor nytta for dig? (Deltagare pagaendeenkait, fraga 1)

- Har du fatt stod pa ett satt som ar till stor nytta for dig? (Deltagare avslutsenkit, fraga 1)

Tabell 4.1 Indikator 1
Negativa Varken eller Positiva (klart positiva)
Fraga 1 deltagare pagaende

Samtliga (n=1 542) 3% 8% 89% (75%) Typvirdet for fraga 1 i pagdende-
varav kvinnor (n=801) 3% 8% 89% (76%) enkaten ar Alltid.
varav man (n=577) 3% 9% 88% (73%)
varav ej uppgett kon (n=164) 4% 7% 89% (77%)

Fraga 1 deltagare avslut

H - 0, 0,

Samtliga (n=1 007) S i 87% (76%) Typvérdet for fraga 1 i avsluts-
varav kvinnor (n=472) 4% 10% 86% (79%) enkaten ar Alltid.
varav man (n=340) 1% 8% 90% (75%)
varav ej uppgett kon (n=195) 4% 10% 86% (71%)

Tabell 4.2 Nyckeltal ”klart positiva” for indikator 1, jamforelse 2018 — 2021

2018 2019 2020 2021
Antal svar | svarsandel Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel

raga 1 deltagare pagaende

Samtliga 1839 73 % 2152 72 % 1644 77 % 1542 75 %
varav kvinnor 835 77 % 1053 73 % 866 79 % 801 76 %
varav man 517 70 % 666 72 % 645 73 % 577 73 %

Fraga1l ‘ Fraga 1 deltagare avslu

Samtliga 1418 73 % 1958 71 % 1617 75 % 1007 76 %
varav kvinnor 701 76 % 1025 73 % 888 75 % 472 79 %
varav man 416 70 % 657 67 % 543 74 % 340 75 %

Kommentar till resultatet

Aven om deltagarna som svarat pa pagaendeenkiten svarar nagot mindre positiva detta ar jamfort
med forra arets méatning ser vi en langsiktigt positiv utveckling och svaren pa fragorna kopplade till
denna indikator ger oss en bekréftelse pa att de insatser samordningsférbunden finansierar och
stodjer i hog utstrackning ar organiserade runt deltagarnas behov. Storsta enskilda svarsalternativet
for deltagare bade i pagaende- och avslutsenkét anger att deltagare alltid upplever att det stod som tas
emot &r till stor nytta.

En nagot storre andel kvinnor d&n man upplever att de insatser som erbjuds ar till stor nytta for dem.
Denna skillnad mellan konen verkar dock plana ut jamfort med 2018 och 2019 ars undersdkningar.
Matten for denna indikator fokuserar pa upplevelsen av stor nytta vilket generellt kan vara svart att
nd i vilken verksamhet som helst. Det &r ocksa en metodologisk svarighet att ha en skala i sjdlva
frdgan. Svaren tyder pa att insatser genom den finansiella samordningen i mycket hog utstrackning
moter behov pa ett andamalsenligt, och méanga fall 6verraskande, sétt.

©



INDIKATOR 2

Deltagarna upplever inflytande 6ver rehabiliteringsprocessen.

Matt:

- Ar du med och bestammer vilket stod du skall fa? (Deltagare pagaendeenkit, fraga 2)

- Har du fatt vara med och bestaimma vilket stod som du far/har fatt? (Deltagare avslutsenkat, fraga 2)

Tabell 5.1 Indikator 2

Negativa | Varken eller | Positiva (klart positiva)

Fraga 2 deltagare pagiende

Samtliga (n=1 537) 3% 7% 90% (78 %) Typvirdet for fraga 2 i pagaende-
varav kvinnor (n=799) 3% 8% 89% (77 %) enkéten ar svarsalternativet Alltid.
varav man (n=578) 4% 7% 89% (78%)

varav ej uppgett kon (n=160) 4% 4% 93% (83%)

Samtliga (n=996) 3% 9% 88% (77%)

varav kvinnor (n=466) 3% 11% 87% (78%) ;Fr}:lfévti;d;t- Ziiizéaiaefnii;‘\]/selrfl_l tid.
varav man (n=338) 2% 8% 90% (77 %)

varav ej uppgett kon (n=192) 4% 6% 90% (74%)

Tabell 4.2 Nyckeltal “klart positiva” for indikator 1, jamforelse 2018 — 2021

2018 2019 2020 2021
Antal svar | svarsandel Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel
Fraga 2 deltagare pagaende
Samtliga 1827 74% 2146 74% 1640 78% 1537 78%
varav kvinnor 832 77% 1055 76% 864 80% 799 77%
varav man 511 74% 663 74% 644 76% 578 78%
‘ Fraga 2 deltagare avslut
Samtliga 1385 72% 1909 71% 1615 76% 996 77%
varav kvinnor 682 74% 996 71% 886 75% 466 78%
varav man 403 69% 638 69% 544 77% 338 77%

Kommentar till resultatet

Svaren pa fragorna kopplade till denna indikator ger oss en bekréftelse att deltagare i hog
utstrackning upplever inflytande 6ver rehabiliteringsprocessen. Storsta enskilda svarsalternativet for
deltagare bade i pagaende- och avslutsenkat anger att deltagare alltid upplever att de far vara med
och bestamma 6ver det stod som ges. Trenden med att bade kvinnor och mén generellt sett svarat mer
positivt i bade pagéende- och avslutsenkaten detta ar jamfort med matningarna 2018 och 2019 héller i
sig. Andelen klart positiva vid avslut dr de hogsta som hittills har uppmatts.

Vi ser en utveckling mot en styrning, kultur och arbetssitt med fokus pa medborgarens behov, dér
varje beslutsniva aktivt verkar for att stimulera samverkan och helhetsperspektiv, bygga tillitsfulla
relationer och sikerstilla att medarbetaren kan, vill och vagar hjélpa deltagaren pa dennes villkor. En
fordjupad analys av anvandarinvolvering och brukarmedverkan pa flera nivaer kan hér vara
intressant fOr att se vad insatserna gor redan idag som fungerar bra och hur insatserna ytterligare kan
stdrka arbetet mot en allt 6kande anvandarcentrerad verksamhetsutveckling.



INDIKATOR 3

En mojlighet att lata rehabiliteringsprocessen fa ta den tid som behovs utifran deltagarnas
forutsittningar.

Matt:

- Far stodet ta den tid du behover? (Deltagare pagaendeenkat, fraga 3)

- Har stodet fatt ta den tid du behovt? (Deltagare avslutsenkit, fraga 3)

- Far stodet som ni ger till deltagarna ta den tid som behévs? (Personal, fraga 1)

- Far stodet till deltagarna i insatsen ta den tid som behovs? (Remittent, fraga 1) Nytt mitt frin 2021

Tabell 6.1 Indikator 3

Negativa | Varken eller Positiva (klart positiva)

Fraga 3 deltagare pagdende

Samtliga (n=1 520)
varav kvinnor (n=790) 3% 8%
varav man (n=567)

Typvérdet for fraga 3 i pagaende-
enkaten ar Alltid

varav ej angett kon (n=163)

Fraga 3 deltagare avslutsenkit
Samtliga (n=988)
varav kvinnor (n=462) 3% 9%
varav man (n=336)

Typvérdet for fraga 3 i avsluts-
enkaten ar Alltid.

varav ej angett kon (n=190)

Fraga 1 personal

Fraga 1 remittenter

Typvardet for fraga 1 i personal-

Samtliga (n=490)
enkéten ar For det mesta.

Samtliga (n=189) . o ) .
Forsakringskassan (n=49) 2% 10% Typvérdet for fraga 1 i remittent-
Arbetsformedlingen (n=22) 5% 14% enkdten ar For det mesta.

Kommun (n=84) 2% 7%

Hilso-Sjukvard (n=32) 0% 3%

Tabell 6.2 Nyckeltal “klart positiva” for indikator 3, jamforelse 2018 — 202110

2018 2019 2020 2021
Antal svar | svarsandel | Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel
Fraga 3 deltagare pagaende
Samtliga 1818 76% 2128 76% 1628 80% 1520 79%
varav kvinnor 828 78% 1041 76% 859 82% 790 79%
varav man 514 75% 661 77% 637 78% 567 79%
Fraga 3 deltagare avslut
Samtliga 1370 72% 1882 72% 1600 75% 988 78%
varav kvinnor 674 74% 981 73% 881 74% 462 81%
varav man 398 71% 633 70% 539 76% 336 78%

Fraga 1 personal

| 615 | 64% | 581 | 6a% | 470 | 2% | 490 | 72%

Fraga 1 remittenter

Samtliga - - - - - - 189 69%
varav Forsdkringskassa - - - - - - 49 69%
varav Arbetsférmedling - - = = = = 22 55%
varav Kommun - - - - - - 84 76%
varav Hélso-sjukvard o = = = = = 32 63%

10 Remittentenkten anvindes for forsta gangen i 2021 ars matning och darfér saknas data fran tidigare ar.

11
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Kommentar till resultatet

Fragan om upplevd tid for rehabiliteringsprocessen, méts med stod av fragor till bade deltagare och
personal samt den nytillkomna respondentgruppen remittenter. Skillnaden i svaren mellan deltagare
och personal har minskat jamfort med tidigare ar.

Sasom fragan dr formulerad dr det upplevelsen av tid i forhallande till behovet som efterfragas. Det
betyder att bade for lang tid utan synliga resultat eller for lite tid for att genomfora en férandring kan
vara svar pa avvikelser. Svaren kan bero pa omstandigheterna och samarbetet mellan personal och
deltagare, forvantningar och resultat samt insatsens forutsattningar. Att tid i insatsen upplevs olika
mellan olika remittentgrupper ar intressant, &ven om vissa respondentgrupper ar relativt sma och
skillnaderna darmed ska tolkas med forsiktighet.

12



INDIKATOR 4

Deltagare upplever i hogre grad dn forut att det finns ndgon som haller samman och
stodjer den enskildes samordnade rehabiliteringsprocess.

Matt:

- Stodjer insatsen dig i kontakterna med myndigheterna och varden? (Deltagare pagaende, fraga 4)
Ny friga frin 2021

- Har insatsen stottat dig i kontakterna med myndigheterna och varden? (Deltagare avslut, fraga 4)
Ny friga frin 2021

Tidigare mitt:

- Har du en person eller ett team som du kan vinda dig till med dina olika frdgor och behov?
(Deltagare pdgdendeenkiit, friga 4)

- Har du haft en person eller ett team som du kunnat vinda dig till med dina olika frigor och behov?

Tabell 7.1 Indikator 4
Varken
Negativa eller Positiva (klart positiva)
Fraga 4 deltagare pagaendeenkit

Tyvpvi 51 fraca 4 i pAcs :

Samtliga (n=1331) 13% 9% 78% (66%) ypvrdet for fraga 4 i pagaende
enkaten ar svarsalternativet alltid.

varav kvinnor (n=682) 12% 9% 79% (69%)

varav méan (n=503) 12% 10% 78% (64%)

varav ej angett kon (n=146 24% 9% 67% (56%)

Fraga 4 deltagare avslutsenkat . . .
o 0 o o Typvardet for fraga 4 i avsluts-

Samtliga (n=768) 1% v i (520 enkéten ar svarsalternativet alltid.

varav kvinnor (n=369) 14% 6% 79% (70%)

varav man (n=269) 11% 7% 82% (71%)

varav ej angett kon (n=130 18% 9% 73% (64%)

Tabell 7.2 Nyckeltal “klart positiva” for indikator 4, jamforelse 2018 — 2021.
OBS att frdga och svarsskala fordndrats och att mdjlighet till jamforelse dver tid dérfor pdverkas.

2018 2019 2020 2021
Antal svarsandel Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel
svar
Fraga 4 deltagare pagaende
Samtliga 1824 97% 2121 97% 1628 98% 1331 66%
varav kvinnor 829 97% 1034 97 % 857 98 % 682 69%
varav man 512 98% 658 97% 639 97% 503 64%
Fraga 4 deltagare avslut

Samtliga 1392 96% 1919 97% 1593 97% 768 69%
varav kvinnor 696 96% 1000 97% 876 97% 369 70%
varav man 407 96% 647 96% 535 96% 269 71%

Kommentar till resultatet

Denna indikator har fatt helt nya fragor kopplade till sig samt en sex-gradig svarsskala. Tidigare
besvarades en annorlunda fradga med en ja/nej-frdga, dér svaret ja utgjorde nyckeltal. Den nya
fragestallningen ger en mer komplex bild av deltagarens upplevelse av ett ssmmanhallet stod. Den
podngterar dven insatsens samordnande roll for deltagaren. Sammantaget &r skillnaderna sa stora att
jamforelser mellan arets resultat och tidigare &r dr svéra att gora.



INDIKATOR 5

Deltagaren upplever att den kan hantera egna symtom och funktionsnedsittning samt att
de har fatt stod fran myndigheterna i att leva med detta.

Matt:

- Har det st6d du fatt hjalpt dig att utveckla satt att hantera din situation?

(Deltagare pagaendeenkat, fraga 5)

- Har det st6d du fatt hjélpt dig att utveckla séatt att hantera din situation?

(Deltagare avslutsenkat, fraga 5)

Tabell 8.1 Indikator 5

Negativa | Varken eller | Positiva (klart

aga 5 deltagare pagaende

Samtliga (n=1524) 10% 18% 73% (50%)
varav kvinnor (n=794) 10% 18% 72% (50%) Typvardet for fraga 5 i pagaende-
B Enkaten ar Till mycket stor del.
varav méan (n=570) 10% 17% 73% (48%)
varav ej uppgett kon (n=160) 8% 16% 77% (54%)
Fraga 5 deltagare avslut
Samtliga (n=1001) 10% 16% 75% (54%)
varav kvinnor (n=468) 9% 15% 77% (56%) Typ}lard.(.et fo'r fraga 51 avsluts-
enkéten ar Till mycket stor del.
varav mén (n=340) 10% 16% 74% (52%)
varav ej uppgett kon (n=193) 11% 18% 71% (51%)

Tabell 8.2 Nyckeltal indikator 5, jamforelse 2018 — 2021

2018 2019 2020 2021
Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel
Fraga 5 deltagare pagaende
Samtliga 1820 48% 2138 48% 1630 49% 1524 50%
varav kvinnor 826 49% 1048 52% 858 50% 794 50%
varav man 514 46% 662 47% 640 48% 570 48%
Fraga 5 deltagare avslut
Samtliga 1410 49% 1950 46% 1599 52% 1001 54%
varav kvinnor 700 50% 1023 48% 877 53% 468 56%
varav man 412 43% 655 44% 541 51% 340 52%

Kommentar till resultatet

Pa denna fraga ar andelen deltagare som &r klart positiva ldgre jamfort med andra indikatorer dven
om det ar fortsatt hogt. Till skillnad fran féregédende ar har dock typsvaret forandrats fran att tidigare
ha legat pa ndst hogsta vardet till att nu ligga pa hogsta vardet. I likhet med tidigare ar fortsatter ca en
tiondel av deltagare vid avslut svara negativt.

Det dr mycket majligt att det krdvs foljdstudier lokalt for att utrona hur insatserna moter deltagarnas
situation i forhallande till individens hantering av symtom och funktionsnedsédttning. Det ar tydligt att
denna indikator, kanske mer dn andra, har utvecklingspotential d& nédra en tredjedel av deltagarna
som besvarar padgdendeenkaten ger negativa eller neutrala svar. Svaren kan ocksa tolkas som att
manga av de situationer deltagarna befinner sig d4r komplexa samt att det finns utmaningar och hinder
i att mota individens behov.
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INDIKATOR 6

Nir insatser avslutas i en samordnad rehabiliteringstjanst upplever deltagarna att det finns en
planering/tjinster som tar vid, och att de levereras utan onodigt drojsmal.

Matt:

- Har ni paborjat en planering for vad som ska hdnda efter att nuvarande stod har upphort?

(Deltagare avslut, fraga 8)

Om deltagaren svarat ja pd frigan ovan, besvaras dven foljande tvd fragor:

- Finns det en tillracklig planering fér vad som ska hdnda efter att detta stod upphort?

(Deltagare avslut, fraga 9)

- Kommer det som &r planerat att paborjas inom rimlig tid? (Deltagare avslut, fraga 10)

- Finns det en tillrdcklig planering for deltagarna f6r vad som ska handa nar de avslutat insatsen?
(Personal, fraga 2)

- Finns det en tillracklig planering for vad som ska hédnda deltagarna efter avslutad insats? (Remittent, fraga 2)
Nytt mdtt fran 2021

Tabell 9.1 Indikator 6

Friga 8 deltagare avslut

Samtliga (n=980) . o fos .
] Typvérdet pa fraga 8 i
varav kvinnor (n=456) 83% avslutsenkiten ar ja.
varav méan (n=330) 86%
varav ej uppgett kon (n=194) 86%
Tabell 9.2 Indikator 6

Positiva (klart

Negativa | Varken eller

Fraga 9 deltagare avslut
Samtliga (n=821)
varav kvinnor (n=375) 6% 13%
varav man (n=281) 4% 12%

Typvérdet pa fraga 9 i avsluts-
enkaten dr Helt och hillet.

varav ej uppgett kon (n=165)

Fraga 10 deltagare avslut

Samtliga (n=787) 4% 12%

varav kvinnor (n=357) 4% 12% Typlx.zard.e.:t pa fraga 19 favsluts-
enkaten ar Helt och hdllet.

varav man (n=271) 2% 11%

varav ej uppgett kon (n=159)

Fraga 2 personal

Samtliga (n=475) 5%

Friga 2 remittenter

Typvardet pa fraga 2 i personal-
enkéten ar For det mesta.

Samtliga (n=180)

varav Forsakringskassa 4%, 22%
varav Arbetsférmedlin; TYPVérdet pé ﬁéga g

& 0% 14% remittentenkéten ar For det
varav Kommun 9% 22% mesta

varav Halso-sjukvard 0% 16%
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Tabell 9.3 Nyckeltal “klart positiva” for indikator 6, jamforelse 2018 — 2021

2018 2019 2020 2021
Antal svar | svarsandel | Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel
Fraga 8 deltagare avslut
Samtliga 1365 80% 1883 82% 1579 81% 980 85%
varav kvinnor 675 80% 983 84% 869 81% 456 83%
varav man 398 79% 633 80% 531 82% 330 86%
Fraga 9 deltagare avslut
Samtliga 1071 57% 1528 54% 1268 57% 821 62%
varav kvinnor 537 55% 820 55% 690 57% 375 63%
varav man 305 55% 498 54% 433 56% 281 61%
Fraga 10 deltagare avslut
Samtliga 1056 63% 1491 62% 1255 61% 787 68%
varav kvinnor 527 61% 799 63% 684 61% 357 66%
varav man 307 62% 492 62% 434 61% 271 68%

Fraga 2 personal

Samtliga | 599 | 8% | 568 | 4a% | 437 | 50% | 475 | 60%

Fraga 2 remittenter

Samtliga - - - - - - 180 51%
varav Forsakringskassa - - - - - - 46 54%
varav Arbetsférmedling = - - - - - 21 62%
varav Kommun - - - - - - 81 44%
varav Hilso-sjukvard = = = = - - 31 55%

Kommentar till resultatet

Denna indikator f6ljs upp med fragor till deltagare vid avslut samt till personal och den nya
respondentgruppen remittenter. Typsvaren for personal och remittenter dr lagre an for deltagare men
skillnaden mellan deltagargruppen och personal har minskat jamfort med forra aret d& personalen
lamnar betydligt mer positiva svar 2021.

En sammanhallen rehabilitering utan onddiga glapp, sdrskilt i 6vergangarna mellan insatser och
andra verksamheter/aktiviteter, dr en viktig del i att mojliggora for personer att ta steg i sin
rehabilitering i riktning mot egen f6rsorjning. Det &r intressant att stélla foljdfragor till
remittentgruppen kring nar det inte fungerar, likval som att stélla foljdfragor om hur det kommer sig
att deltagare och personal i finansierade insatser dr positiva till hur den fortsatta planeringen fungerar.



INDIKATOR 7

Deltagarna upplever att det har skett en stegforflyttning nirmare arbetsmarknaden/egen

forsorjning.
Matt:

- Kénner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera jamfért med innan du fick kontakt med oss?

(Deltagare pagaende, fraga 6) Nigot justerad friga fran 2021

- Kénner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera jamfért med innan du fick kontakt med oss?

(Deltagare avslut, fraga 6) Ndgot justerad friga frin 2021

Tidigare mitt:

- Kinner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera? (deltagare pigdendeenkiit, friga 6)

- Kinner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera? (deltagare avslutsenkit, friga 6)

Tabell 10.1 Indikator 7

Negativa

Varken eller | Positiva (klart positiva)

Fraga 6 deltagare pagaende

Samtliga (n=1522) 21% 21% 58% (39%) Typvérdet pa fraga 6 i
varav kvinnor (n=791) 24% 21% 55% (36%) pagdendeenkaten ar Delvis.
varav man (n=572) 17% 21% 62% (43%)

varav ej uppgett kon (n=159) 21% 18% 62% (44%)
raga 6 deltagare avslut

Samtliga (n=992) 24% 16% 60% (46%) Typvérdet pa fraga 6 i

varay kvinnor (n=466) 24% 17% 59% (45%) avslutsenkéten ar Helt och hillet
varav mén (n=335) 24% 14% 62% (47%)

varav ej uppgett kon (n=191) 24% 19% 57% (47 %)

Tabell 10.2 Nyckeltal ”"positiva” for indikator 7, jamforelse 2018 — 2021

2018 2019 2020 2021
Antal svarsandel Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel
svar
Fraga 6 deltagare pagaende
Samtliga 1818 54% 2135 52% 1633 55% 1522 58%
varav kvinnor 826 51% 1044 53% 858 55% 791 55%
varav man 511 57% 661 55% 643 56% 572 62%
Fraga 6 deltagare avslut

Samtliga 1397 58% 1941 55% 1600 60% 992 60%
varav kvinnor 690 56% 1014 56% 877 57% 466 59%
varav man 411 56% 656 56% 540 62% 335 62%

Kommentar till resultatet

Deltagarna far har ta stillning till om de kidnner sig mer redo att kunna arbeta eller studera under
tiden i insatsen respektive nidr insatsen avslutas. Mattet har delvis forandrats da fragan nu mer tydligt
ber deltagaren ta stéllning till om hen kanner sig mer redo att arbeta/studera jamfort med innan
deltagandet i insatsen. Nyckeltalet skiljer sig frdn andra indikatorer pa s vis att samtliga tre positiva
svar ingar i ssmmanstallningen. Utvecklingen gar stadigt framat, da allt fler procentuellt upplever en
forandring i riktning mot arbete eller studier.



Jamfort med senast publicerad nationell data fran SUS vet vi att 34 procent arbetar eller studerar i
samband med att de avslutar insats.! Resultat fran denna fraga visar att ytterligare drygt 25 procent
upplever sig ha tagit tydliga steg mot arbete/studier nar de avslutar en samordningsférbunds-
finansierad insats.

Pé deltagarniva har denna fraga storst spridningen dar knappt en fjardedel i avslutsenkaten svarar
negativt. Att mer an halften kdnner sig mer redo att arbete/studera redan under insatsens gang ar ett
visst matt pa att insatsen ar pa vag att lyckas med sitt uppdrag, vilket ocksa bekréftas vid avslut da en
storre andel deltagare upplever och bekraftar denna stegforflyttning.

HResultat av finansiell samordning. Avser perioden Januari — September 2021. Datauttag 2021-11-02. Resultat av finansiell samordning (finsam.se
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INDIKATOR 8

Personalen upplever att andra medarbetare/professionella i andra myndigheter respekterar deras
kunskap, roller och arbetssitt.

Matt:

- Upplever du att de du samverkar med hos andra myndigheter lyssnar pa dig? (Personal, fraga 3)

- Upplever du att de du samverkar med hos andra myndigheter vet vad du kan tillféra? (Personal, fraga 4)

- Upplever du att de du samverkar med i insatserna lyssnar pa dig? (Remittent, fradga 3) Nytt mitt frin 2021
- Upplever du att de du samverkar med i insatserna vet vad du kan tillféra? (Remittent, fraga 4) Nytt mdtt fran 2021

Tabell 11.1 Indikator 8

ativa | Varken eller | Positiva (klart
Typvérdet pa fraga 3 i personal-

enkaten ar For det mesta.

Fraga 3 personal

1% | 1% |

1%
Fraga 4 personal

Fraga 3 remittenter

Samtliga (n=489)

Typvardet pa fraga 4 i personal-
enkéten &r For det mesta.

Samtliga (n=488)

Samtliga (n=189)
Forsakringskassan (n=48) 0% 4%
Arbetsférmedlingen (n=22) 0% 0%
Kommun (n=85)

Halso-Sjukvard (n=32)

Typvérdet pa fraga 3 i remittent-
enkaten ar For det mesta.

Friga 4 remittenter

Samtliga (n=190) Typvardet pa fraga 4 i remittent-

Forsdkringskassan (n=48) 0% 17% enkéten ar For det mesta.
Arbetsférmedlingen (n=23) 0% 22%
Kommun (n=85) 8% 9%

3% 19%

Halso-Sjukvard (n=32)

Tabell 11.2 Nyckeltal “klart positiva” for indikator 8, jamforelse 2018 — 2021

2018

2019 |

Antal svar

svarsandel

Antal svar svarsandel

Fraga 3 personal

Samtliga | 605 | 62% | 586 | 69% |

Fraga 4 personal

svarsandel

Antal svar

svarsandel

Samtliga | s8a | 47% |

Fraga 3 remittenter

Samtliga - - - - 189 74%
varav Forsakringskassa - - - - 48 81%
varav Arbetsférmedling = - - - 22 82%
varav Kommun - - - - 85 66%
varav Halso-sjukvard - - - - - - 32 75%
Samtliga - - - - 190 55%
varav Forsakringskassa - - - - 48 54%
varav Arbetsférmedling - - - - 23 57%
varav Kommun - - - - 85 55%
varav Hélso-sjukvard - - - - 32 56%
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Kommentar till resultatet

Denna indikator avser fanga upp tillit och respekt mellan professionella, viktiga faktorer for lyckad
samverkan. I svaren kan vi se en fortsatt positiv riktning sedan matningen startade 2018. Mest positivt
svarar personalen pa fragan om andra samverkansparter lyssnar pa dem. Utifran svaren fran den nya
remittentgruppen ser vi att det finns en utbredd positiv upplevelse av hur samarbetet med insatserna
fungerar.

Det &r belagt bade vetenskapligt och utifran erfarenhet att tillit ar en viktig faktor for att utveckla

samverkan. Det dr mycket positivt att det finns en tydlig positiv utveckling mellan aren och att
forandring i graden av upplevd tillit mérks (dven om tillit &r mycket svart att maéta).
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INDIKATOR 9

Att det systematiskt tillvaratas erfarenheter, kunskaper och synpunkter saval fran enskilda
deltagare/brukare som fran brukarorganisationer eller grupper av deltagare.

Matt:

- Upplever du att personalen tar tillvara dina erfarenheter, kunskaper och synpunkter?

(Deltagare pagaende, fraga 7)

- Upplever du att personalen har tagit tillvara dina erfarenheter, kunskaper och synpunkter?

(Deltagare avslut, fraga 7)

- Tas erfarenheter, kunskaper och synpunkter fran deltagare systematiskt tillvara? (Personal, fraga 5)
- Tas erfarenheter sasom kunskaper och synpunkter fran deltagare systematiskt tillvara?

(Parternas chefsgrupp, fraga 1) Fragan ersitter tidigare fraga 1 till parternas chefsgrupp fran 2021, se nedan
- Medverkar individer med samordnade rehabiliteringsbehov i utvecklingen av insatser?

(Parternas chefsgrupp, fraga 2) Frigan dr ny for mitperioden 2021

Tidigare mitt:
-Tas erfarenheter, kunskaper och synpunkter frin brukarorganisationer systematiskt tillvara?

(Parternas chefsgrupp, friga 1)

Tabell 12.1 Indikator 9

Negativa | Varken eller | Positiva (klart positiva)

Fraga 7 deltagare pagaende

Samtliga (n=1 528)
varav kvinnor (n=794) 5% 9%

varav méan (n=573) 3% 7%

Typvardet for fraga 7 i pagaende-
enkaten ar Helt och hdllet.

varav ej uppgett kon (n=161)

Fraga 7 deltagare avslut

Samtliga (n=998)
varav kvinnor (n=469) 4% 8%

varav mdn (n=339) 3% 8%

Typvérdet for fraga 7 i avsluts-
enkaten dr Helt och hillet.

varav ej uppgett kon (n=190)

Fraga 5 personal
Fraga 1 parternas chefsgrupp

Samtliga (n=282)

Fraga 2 parternas chefsgrupp

Typvérdet for fraga 5 i personal-
enkaten ar Till mycket stor del.

Typvérdet for fraga 1 i enkaten till
chefsgruppen é&r Delvis.

Typvérdet for fraga 2 i enkaten till

0, v}
38% (18%) chefsgruppen fraga 2 &r Delvis.

Samtliga (n=275)
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Tabell 12.2 Nyckeltal “klart positiva” for indikator 9, jamforelse 2018 — 2021

2018 2019 2020 2021
Antal svar | svarsandel | Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel
Fraga 7 deltagare pagiaende
Samtliga 1829 67% 2141 65% 1635 70% 1528 71%
varav kvinnor 833 68% 1047 67% 864 72% 794 72%
varav man 65% 64% 67% 71%
Samtliga 1372 66% 1901 64% 1 604 68% 74%
varav kvinnor 678 67% 990 65% 880 67% 469 75%
varav man 65% 63% 69% 73%

Samtliga

Fréga 1 parternas chefsgrupp
Samtliga

Fraga 2 parternas chefsgrupy
Samtliga - - - - - - 275 18%

Kommentar till resultatet

Denna indikator avser beslutsfattares forméaga att ta tillvara brukares erfarenheter, synpunkter och
onskemal. Antagandet ar att om beslutsfattare har ett underlag som baseras pa behov uttryckta av
deltagare, sa fattas béattre beslut om hur verksamheter behover utvecklas.

Jamfort med tidigare ar fragorna till deltagare (saval pagdende som avslut) samt personal
oforandrade. Daremot har tidigare fraga till parternas chefsgrupp om hur erfarenheter, kunskaper och
synpunkter tas systematiskt tillvara fran brukarorganisationer tagits bort. Denna har ersatts med tva
nya fragor med fokus pa hur parternas chefsgrupp upplever att de tar emot, systematiskt, erfarenheter
frén deltagare i samordningsférbundsfinansierade (eller stodda) insatser. Det har darfor inte gjorts
nagon jamforelse over tid, for den del som galler fragor till parternas chefsgrupp, eftersom
skillnaderna mellan frdgorna som stélls till parternas chefsgrupp éar for stora. Subjektet i den tidigare
fragan, brukarorganisationer, ingar inte alls i de tva nya fragorna.

Det ar vart att uppmarksamma att de olika respondentgrupper har valdigt olika upplevelser av hur
erfarenheter tas tillvara. Liksom tidigare ars matningar urskiljer sig parternas chefsgrupp, dér en
relativt stor andel svarar negativt pa fragan om systematiskt tillvaratagande av brukarerfarenheter.
Svaren kan tyda pa att den anpassning av verksamheten, och dess relevans f6r myndigheternas beslut
som gors tillsammans med deltagare, ar mest aktiv i det operativa arbetet men mindre forekommande
hogre upp i beslutskedjan. Fragor stéllda i verksamheter torde besvaras utifran hur verksamheten
arbetar med deltagaren praktiskt medan chefsgruppen troligen oftast utgar frdn medverkan i
utformning av projekt, medverkan i styrgrupper och/eller uppfoljning och utvardering. Likval ar det
intressant att utforska bade ambitionsnivéaer och hur pass systematiska myndigheterna vill vara, pa
vilket satt de arbetar idag, och hur de onskar att det ar i framtiden.
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INDIKATOR 10

Samordnade insatser inkluderar dven andra aktorer i samhdllet, foretag, ideella krafter och
foreningsliv i det 16pande arbetet pa ett strukturerat sitt.

Matt:

- Har ni rutiner for att samarbeta med andra aktorer i arbetet nir det géller insatser for deltagarna?
(Personal, fraga 6)

- Har er samverkansgrupp ett strukturerat samarbete med aktorer utéver de som dr medlemmar i
samordningsférbundet? (Parternas chefsgrupp, fraga 3) Denna friga ersitter tidigare mdtt avseende
chefsgruppens friga 2 frin 2021, se nedan

Tidigare mitt:
-Har ni rutiner for att samarbeta med ndringsliv/civilsamhdille/ ideella organisationer i arbetet nir det giller

insatser for deltagarna? (Parternas chefsgrupp, friga 2)

Tabell 13.1 Indikator 10

Negativa | Varken eller |Positiva (klart positiva)

Typvérdet for fraga 6 i personal-

Samtliga (n=458) 75% (47%) enkaten ar Till mycket stor del.

parternas chefsgrupp Typvardet {or fraga 3 i enkéten till

Samtliga (n=282) 39% (16%) parternas chefsgrupp &r Delvis.

Tabell 13.2 Nyckeltal “klart positiva” for indikator 10, jamforelse 2018 — 2021
| 2018 | 2019 | 2020 | 2021 |

Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel
Fraga 6 personal
Samtliga

Fraga 3 parternas chefsgrupp

Samtliga

Kommentar till resultatet

Denna indikator bygger pa forantagandet att samverkan som mobiliserar alla tinkbara resurser, i
form av andra organisationer i samhaéllet, ger battre resultat. I detta arbete ingér ddrmed inte bara
myndigheternas arbete i samverkan utan ocksa att resurser fran andra delar av samhallet &r med i
samarbetet. Aven i enkitfragan kopplat till denna indikator urskiljer sig parternas chefsgrupp genom
att i hogre grad svara mer negativt. Detta géller fast fragan omformulerats i arets enkat.

Trots att frdgan till parternas chefsgrupp ar omformulerad bedéms den dnda som jamforbar over tid. I
den nya fragan har spréaket forenklats till att beskrivas utifran ”aktdrer utéver de som dr medlemmar i
samordningsforbundet”. Notera att fraga 2 till parternas chefsgrupp fran tidigare ars matningar
motsvarar fraga 3 i den nya enkaéten till parternas chefsgrupp.

Skillnaden mellan de bada respondentgrupperna ar stora. Vi ska ha med oss att de troligen uppfattar
fragan pa olika sétt, ddr chefsgruppen torde tolka fragan ur ett mer strategiskt perspektiv dér fragor
som relaterar till styrdokument, hur ny verksamhet utvecklas och t.ex. hur styrgrupper bemannas blir
avgorande. Personal besvarar troligen fragan mer operativt dar deltagares mojlighet att paverka sin
egen rehabiliteringsprocess kan bli avgorande. Var slutsats ar &ndock att méjligheterna till férbattring
ar tydlig for bada grupperna.
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INDIKATOR 12

En struktur har skapats vars huvuduppgifter dr att strategiskt initiera, uppritthalla och
underhalla relationer.

Matt:

- Har ni strukturer fOr att initiera, uppratthalla och underhalla relationer mellan inblandade aktorer?
(Personal, fraga 7)

- Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhalla relationer mellan inblandade aktorer?

(Parternas chefsgrupp, fraga 4)

- Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och underhalla relationer mellan inblandade aktorer?
(Styrelse, fraga 1)

Tabell 14.1 Indikator 12

Negativa | Varken eller | Positiva (klart positiva)

Fraga 7 personal Typvérdet for fraga 7 i personal-

Samtliga (n=455) 75% (51%) enkaten ar Till mycket stor del.

Fraga 4 parternas chefsgrupp Typvérdet for fraga 4 i chefs-

Samtliga (n=290) 69% (38%) enkiten ar Till mycket stor del

Fraga 1 styrelse Typvardet for fraga 1 i styrelse-
Samtliga (n=198) 86% (60%) enkéten ar Till mycket stor del.

Tabell 14.2 Nyckeltal “klart positiva” for indikator 12, jamforelse 2018 — 2021

| 2018 | 2019 | 2020 | 2021 |

Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel
Fraga 7 personal

Samliga

Fraga 4 parternas chefsgrupp

Samtliga

Friga 1 styrelse
Samtliga 618 41% 584 45% 474 43% 198 60%

Kommentar till resultatet

Forskning'? inom samverkansomradet lyfter ofta fram betydelsen av relationer, dess status och
utveckling, som tillsammans med tillit, som troligtvis de allra mest avgorande faktorerna for en
lyckad samverkansutveckling. P4 frdgan om det finns strukturer for att initiera, uppratthalla och
underhalla relationer mellan inblandade aktorer &r det styrelseledamdter som svarar mest positivt,
fore insatspersonalen.

En 6vervagande del av bade styrelser, chefsrepresentanter och personal svarar allt mer positivt pa
fragan. Vi noterar en tendens kring mer positiva resultat fran samtliga jamfort med foregaende ar.
Indikatorn och mattet fokuserar pa att det ska finnas strukturer for relationsutvecklingen. Lokalt kan
inneborden av detta skilja sig at och vara en kélla till mer larande och utveckling mellan samordnings-
forbunden. Det dr oftast avgorande for resultatutvecklingen att strukturer utvecklas och underhalls, s&
att foljsamheten i samverkan stirks och for att béttre beméta forandringar i myndigheternas
forutsattningar for deltagande och engagemang.

12 Exempelvis Gittel, Jody Hogger (2016). Transforming Relationships for High Performance: The Power of Relational Coordination. Stanford University Press.
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INDIKATOR 13

Samordnad verksamhet har ett sektorsovergripande arbetssitt och synsitt.

Matt:

- Omfattas det synsétt ni har angaende méanniskors resurser och mgjligheter av alla i den samordnade
insatsen? (Personal, fraga 8)

- Fungerar de olika arbetssatt ni har i den samordnade insatsen bra tillsammans? (Personal, fraga 9)

Tabell 15.1 Indikator 13
Negativa | Varken eller | Positiva (klart positiva)

Friga 8 personal

Samtliga (n=486) 83% (59%) Typvardet for bade fréga 8 och 9

i personalenkéten ar
Till mycket stor del.

Fraga 9 personal

Samtliga (n=290) 4% 14% 82% (55%)

Tabell 15.2 Nyckeltal “klart positiva” for indikator 13, jamforelse 2018 — 2021

| 2018 | 2019 | 2020 | 2021 |

Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel
Friga 8 personal
Samtliga | ss0 | 54%
Fraga 9 personal
Samtliga 610 52% 582 55% 475 54% 486 55%

Kommentar till resultatet
Pa fragan om samverkan praglas av ett gemensamt synsétt instimmer over halften av personalen att
sa ar fallet helt och héllet eller till mycket stor del.

Matten i denna indikator fokuserar dels pa ett gemensamt synsétt rorande majligheter f6r bade
deltagare och personal. Den lyfter dven fram att samordning inrymmer olika arbetssétt som samsas i
en samordnad insats och ber om ett perspektiv pa hur dessa fungerar tillsammans. Utifrdn detta ar det
intressant och anmarkningsvart att typvardet ar till mycket stor del. Foljdstudier kring detta vore
vardefullt for att, utifrdn vad som &r meningsfullt f6r individens rehabiliteringsprocess, se hur
gemensamma synsétt utvecklas dver tid, samtidigt som skillnader i myndigheternas arbetssatt bestar.



INDIKATOR 14

Det finns en klar och tydlig strategi fér uppf6ljning och utvirdering av
myndighetsgemensamma insatser.

Matt:

- Har ni en strategi for hur ni arbetar med uppf6ljning och utvardering av de samordnade
rehabiliteringsinsatserna? (Styrelse, fraga 2)

- Anvénder ni uppfoljning och utvardering som underlag for att utveckla de samordnade
rehabiliteringsinsatserna? (Styrelse, fraga 3)

Tabell 16.1 Indikator 14

Negativa | Varken eller | Positiva (klart

Fraga 2 styrelse

. 2 och 3 i styrelseenkéaten
Fraga 3 styrelse

ar Till mycket stor del.
Samtliga (n=195) 85% (53%)

Tabell 16.2 Nyckeltal “Klart positiva” for indikator 14, jamforelse 2018 — 2021

| 2018 | 2019 | 2020 | 2021 |

Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel

Fraga 2 styrelse

Samtliga 52% 207 51% 162 55% 197

Fraga 3 styrelse

Samtliga

Kommentar till resultatet

Pa fragan om det finns en strategi for uppfoljning och utvardering samt om uppfoljning och
utvérdering anvands som underlag i verksamhetsutveckling syns en positiv trend i svaren fran
férbundens styrelseledamoter.

Utifrdn samordningsforbundens lagstadgade uppgift att svara f6r uppfoljning och utvardering av
rehabiliteringsinsatserna torde detta vara ett fortsatt utvecklingsomréade. Vi ser att det fortsatt finns
utvecklingspotential i samordningsférbundens arbete med att tillvarata erfarenheter som kommer ur
de finansierade insatserna och hur uppfoljning och utvardering av rehabiliteringsinsatserna, bade de
individinriktade och de strukturinriktade, anvands lokalt och nationellt. Uppfoljning och utvardering
ar en mojlighet for samordningsférbunden att paverka den allménna samhallsutvecklingen inom
rehabiliteringsomradet. Att systematiskt erbjuda reflektion och beslutsunderlag med hog trovardighet
gor stor skillnad for den finansiella samordningen och dess fortsatta mojligheter. Det ar saledes
positivt och vért att undersoka vidare hur styrelseledaméter, ofta i samarbete med involverade chefer,
anser att utvarderingsarbetet utvecklas strategiskt och hur det anvands i forbundens
forbattringsarbete.

26



INDIKATOR 15

Insikter fran samverkan leder till att nya typer av forebyggande insatser utvecklas sa att
behov av samordnad rehabilitering inte behover bli aktuellt om individer fangas upp
mycket tidigare och pa ett annorlunda sitt.

Matt:

- Anviands erfarenheter fran férbundsfinansierade insatser som underlag for fortsatt utveckling av
samordnad arbetslivsinriktad rehabilitering? (Parternas chefsgrupp, fraga 5) Nytt mitt frin 2021

- Har erfarenheter fran er samverkan lett till att férebyggande insatser utvecklats med avsikten att
samordnad rehabilitering inte ska bli aktuell?

(Parternas chefsgrupp, fraga 6) Nigot justerad fraga fran 2021

Tidigare mitt:
- Har erfarenheter frdin er samverkan lett till att forebyggande insatser utvecklats? (Parternas chefsgrupp, friga 4)

Tabell 17.1 Indikator 15

Negativa | Varken eller | Positiva (klart positiva)

Fraga 5 parternas chefsgrupp Typvardet for fraga 5 i enkdten

Samtliga (n=279) 66% (31%) till chefer ar Till stor del.

Fraga 6 parternas chefsgrupp Typvérdet for fraga 6 i enkiit
Samtliga (n=269) 30% (13%) till chefer &r Delvis.

Tabell 17.2 Nyckeltal “Klart positiva” for indikator 15, jamforelse 2018 — 2021

| 2018 | 2019 | 2020 | 2021 |
Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel Antal svar svarsandel
Fraga 5 parternas chefsgrupp

Samtliga | -/ - | | | 20 | 3% |

Fraga 6 parternas chefsgrupp

Samtliga

Kommentar till resultatet

Fraga 6, det matt som f6ljts sedan 2018, for indikatorn har férenklats i sitt sprak men likheterna &r
anda sa pass likartade att jamforelser kan goras. Skillnaden ar att bisatsen “med avsikten att...” har
lagts till. Huvuddelen av fragan om huruvida erfarenheter fran samverkan har lett till att
forebyggande insatser har utvecklats ar dock bestaende. Jamforelser kan saledes goras mellan &ren
mellan de tva enkdterna @ven om en viss forsiktighet medfoljer just pa grund av tillagget. Notera att
fraga 4 till parternas chefsgrupp fran insamlingen 2020 ar fran 2021 fraga 6 i den nya enkdten till
parternas chefsgrupp.

Andelen positiva, saval klart positiva som den andel som svarar ndgot av de tre mest positiva svaren
har minskat betydligt sedan tidigare &rs métningar. Typvardet ligger dock kvar pa ”delvis”. Vi kan
anta att det finns olika tolkningar av begreppet “forebyggande insatser”. Flera sadana gors genom
samordningsférbunden idag i form av t.ex. utbildnings- och informationsinsatser, samtidigt utgor de
manga ganger en mindre del av budget och arbetet som forbunden stodjer. Att typvardet ar ”delvis”
pa frdgan om hur erfarenheter frdn samverkan leder till att forebyggande insatser utvecklas ar
intressant ur flera aspekter. Det kan betyda att det finns exempel pa att larande och utveckling
kopplat till férebyggande arbete dnda sker i vissa delar. Det betyder ocksa att det finns mdjligheter att

27



utveckla forebyggande insatser, sett till de erfarenheter som redan finns. En av
samordningsforbundens mdjligheter ar att arbeta inom det forebyggande omrédet och kanske denna
indikator, i framtiden, kan potentiellt visa att forebyggande insatser kan 6ka i omfattning.

Nytt for i ar ar att parternas chefsgrupp fatt svara pa ytterligare en fraga kopplat till denna indikator.
Fragan efterfrdgar om erfarenheter anviands som underlag for fortsatt utveckling om samordnad
arbetslivsinriktad rehabilitering. Jamfort med forra mattet, fradga 6, ar utvecklingen upplevd nagot
battre. Typvardet ar “till stor del”.
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INDIKATOR 16 Ny indikator frin 2021

En virdegrund utifran minskliga rattigheter saisom

jamstilldhet, mangfald och jimlikhet genomsyrar den lokala samverkanskulturen

Matt:

- Har ni rutiner for att arbeta med jamstalldhet, jamlikhet och mangfald i insatsen? (Personal, fraga 10)

- Avsiitts tid till larande och reflektion kopplat till jamstalldhet, jamlikhet och mangfald? (Personal, fraga 11)

- Anviands konsuppdelad statistik i planering, beslut och prioriteringar? (Parternas chefsgrupp, fraga 7)

- Har ni integrerat jamstalldhet, jamlikhet och mangfald i den samverkan som stdds av samordningsférbundet?
(Parternas chefsgrupp, fraga 8)

- Anviands konsuppdelad statistik i planering, beslut och prioriteringar? (Styrelse, fraga 4)

- Har styrelsen integrerat jamstélldhet, jamlikhet och méangfald i férbundets verksamhetsplanering? (Styrelse,

fraga 5)

Tabell 18.1 Indikator 16

Negativa Varken eller | Positiva (klart positiva)

Fraga 10 personal

Samtliga (n=) 52% (31%) Typvarde for fraga 10 i personal-

enkaten ar Till mycket stor del.
Fraga 11 personal

42% (21%) Typfréird? fﬁI: fréga 11 i personal-
enkéten ar Till stor del.
Fraga 7 parternas chefsgrupp

. o o o o Typvarde for fraga 7 i chefs-
Samtliga (n=) S (E) enkat &r Till stor del.

Fra hef
rga E parternas ¢1sgrupp o o Typvarde for fraga 8 i chefs-

Samtliga (n=) 67% (37%) et ar Till sor de
Fraga 4 styrelse

Samtliga (n=) 80% (49%) enkiten &r Till stor del.

Friga 5 styrelse Typvirde for fraga 5 i styrelse-
Samtliga (n=) 80% (47%) enkéten &r Till stor del.

Typvarde for fraga 4 i styrelse-

Kommentar till resultatet
Enligt lagen om finansiell samordnings forarbete (proposition 2002/03:132) betonas att allt
rehabiliteringsarbete, all planering och all uppfoljning och utviardering ska genomsyras av ett tydligt

kons- och integrationsperspektiv. Indikatorn vill ocksa synliggora hur forbundens verksamhet bidrar

till det overgripande jamstélldhetspolitiska malet att kvinnor och mén ska ha samma makt att forma

samhallet och sina egna liv. Kon dr dock bara en av flera diskrimineringsgrunder. Kvinnor och man ar
inte homogena grupper. Indikatorn dr darfor bredare och kan, med ett intersektionellt perspektiv, visa

hur olika maktordningar samverkar och samregerar i den lokala samverkanskulturen. Med en tydlig

vardegrund, utifrdn de méanskliga réttigheterna, som genomsyrar den lokala samverkanskulturen kan

dédrmed mojligheter till samordning och stdd i rehabiliteringen utdkas och utvecklas framat.

I svaren kan det utldsas att typsvaren anger att det finns ett fungerande arbete kring inkludering och

mangfald. Samtidigt anger 39 procent av den personal som besvarat enkéten att det helt saknas tid till

larande och reflektion kopplat till jamstalldhet, jamlikhet och méngfald. Chefernas och styrelsernas
svar vittnar dock om att deras upplevelse ar att arbetet med att integrera jamstédlldhet, jamlikhet och
mangfald i den samverkan som stdds av samordningsférbunden fungerar bra. Denna diskrepans i
upplevelse dr viktig att folja upp.
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SLUTSATS OCH DISKUSSION

RESULTAT UTIFRAN ENKATFRAGORNA

En overgripande slutsats utifran redovisade enkétsvar ar att respondentgruppen deltagare 6verlag
fortsatt svarar mycket positivt pa indikatorenkétens fragor. Skillnaderna mellan deltagarnas svar pa
pagaende respektive avslutsenkat skiljer sig inte at till sa stor del. I deltagarenkéaterna ar typvardet,
d.v.s. det mest valda svarsalternativet, det mest positiva pa alla frdgor utom i tva. Detta resultat har
inte andrats sedan forra arets métning. De tva fragor som har lagre typvarde handlar om deltagaren
fatt hjalp att utveckla sétt att hantera sin situation samt kénslan av att vara mer redo att kunna arbeta
eller studera.

Under forra aret sag vi tydliga skillnader (7 procentenheter) i svar mellan kvinnor och mén kopplat till
frdgan om stegforflyttning narmare arbetsmarknaden, stalld vid avslut, dar man i hogre utstrackning
an kvinnor upplever att de narmat sig arbetsmarknaden och/eller egen forsorjning. I arets métning har
skillnaderna mellan kénen minskat i avslutsenkéten och uppgar nu till 3 procentenheter, men daremot
Okat i pdgdendeenkaten dar skillnaden uppgar till 7 procentenheter. Skillnaden forklaras framst i att
man i storre utstrackning &n tidigare &r svarat positivt pa frdgan om att std nairmare arbetsmarknaden.

Bade hur de positiva svaren upprétthalls och utvecklas ar viktiga att framhalla och intressanta att
analysera. Inom flera indikatorer ser vi forsiktiga men klart observerbara tecken pa att den finansiella
samordningen levererar det den férvantas gora, och att den gor det inte bara i hog utstrackning utan
med en 0kande kvalitet sett utifrdn deltagarens egen bedomning.

For personalen och styrelsen ar typvardet det nédst hogsta svarsalternativet pa samtliga fragor forutom
for vardera en fraga kopplat till indikator 16, jamstalldhets- och méngfaldsindikatorn. Fér parternas
chefsgrupp ar typvérdet 6verlag lagre dar typvardet ligger pa ett neutralt svar pa samtliga fragor
forutom pa fragor kopplat till indikator 16. I en jamforelse med 2020 ars matning syns ingen tydlig
skillnad i typvarde for respektive respondentgrupp och fraga.

Det dr svart att dra langtgaende slutsatser utifran redovisat resultat, &ven om det dr vért att
uppmaérksamma att deltagare och personal generellt sett har mer positiva resultat &n de chefer som
ingar i samverkan. Det dr mdjligt att personal upplever att samverkan och deltagarperspektivet ar mer
nérvarande och pataglig jamfort med chefernas perspektiv. Det dr dessutom anmarkningsvart att
forbunden inte marker en forsdmring under pandemin, forutom méjligtvis i antalet insamlade
enkdter. Tvartom sa dr resultaten tydligt béttre 6verlag bade jamfort med fore pandemin och med
forra aret.

RESULTAT UTIFRAN INDIKATORERNA

De indikatorer som fatt en mycket hog andel klart positiva svar beror i stort deltagarnas upplevelse av

inflytande och delaktighet, rehabiliteringsinsatsens anpassningsbarhet i tid och méjligheten till

sammanhallna processer. Foljande indikatorer har hoga nyckeltal i sdvéal pagaende som avslutsenkét

(75 procent eller fler har valt ett av de tva hogsta svarsalternativen):

- Indikator 1 “Deltagarna kidnner att de insatser som erbjuds &r organiserade runt deras behov.”

- Indikator 2 “Deltagarna upplever inflytande 6ver rehabiliteringsprocessen.”

- Indikator 3 ”En méjlighet att 1ata rehabiliteringsprocessen fé ta den tid som behovs utifran
deltagarnas forutsittningar.”
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Andel deltagare vid avslut vars svar ingdr i nyckeltalet for respektive indikator
e nyckeltal kvinnor e nyckeltal man

Personcentrering (indikator 1)
80%

Tillvaratagande av erfarenheter (indikator 9) Inflytande (indikator 2)

Narmare arbete/studier (indikator 7) Tillracklig tid (indikator 3)

Fortsatt planering (indikator 6) Nagon som haller samman (indikator 4)
Stod i att hantera sin situation (indikator 5)

De indikatorer som fatt ldgre andel klart positiva svar beror till storre del strukturer for samverkan
och huruvida erfarenheter och resultat tas tillvara pa ett verknings- och meningsfullt sitt. Men dven
indikatorn som avser stegforflyttning narmare arbetsmarknaden och egen forsorjning far generellt satt
lagre andel positiva svar, samtliga tre positiva svarsalternativ inberdknat.

Foljande indikatorer har relativt sett lagre nyckeltal (dar forre an 50 % av respondenterna inom

samtliga respondentgrupper anger klart positiva svar pa fragor kopplade till indikatorn):

- Indikator 10 “Samordnade insatser inkluderar dven andra aktdrer i samhallet, foretag, ideella krafter
och foreningsliv i det 16pande arbetet pa ett strukturerat satt.”

- Indikator 15 ”Insikter fran samverkan leder till att nya typer av forebyggande insatser utvecklas sa
att behov av samordnad rehabilitering inte behdver bli aktuellt om individer fangas upp mycket
tidigare och pé ett annorlunda satt.”

Det finns fortfarande en stor utvecklingspotential i samtliga indikatorer, trots det hoga ingangsvardet
for vissa indikatorer. Denna rapport kan utgora underlag i den fortsatta debatten om den finansiella
samordningens stdd, utveckling och uppvixling. Samordningsférbundens arbete som ett konkret
uttryck for lagen om finansiell samordning far hdrmed ytterligare stdd i sin roll, bade politiskt och
samhallsmassigt, som en resurs for att hantera en svar komplexitet med 6kade behov av samordning,
bade sett fran ett individperspektiv saval som ur ett strukturellt eller ett myndighetsperspektiv.

ANALYS AV UTVECKLING PA NATIONELL NIVA 2018-2021

For forsta gangen kan NNS presentera en langre jamforande analys 6ver indikatorutvecklingen sedan
2018. Denna uppfoljning 6ver en fyradrsperiod ar mojlig da insamlad data bestar av jamna och hoga
volymer och att insamlingen har skett pa liknande sdtt. Totalt har NNS samlat in 17 628 enkéter under
denna period med ett arssnitt pa 4 407 enkater per ar.

Tabell 19.1 Antal insamlade enkater 2018-2021
2018 2019 2020 2021 Totalt
Totalt insamlade enkiter 4414 5278 4186 3750 17 628

Nedan analys bygger pa utvecklingen av nyckeltal, d.v.s. svar som ldmnats som &r ”klart positiva” for
arets resultat jamfort langsiktigt med 2018 och kortsiktigt med 2020. Undantaget ar indikator 7 dar
nyckeltalet dr svar som lamnats som &r “positiva”, d.v.s. andelen bestaende av de tre hogsta
svarsalternativen. For indikatorer 1 till 7 samt indikator 9 samlas data in som &r konsuppdelad. For
dessa indikatorer dr det darfor mojligt att &ven gora en jamstdlldhetsanalys.

I de flesta indikatorer bestar resultatet av tva matt eller fler, och i flera fall av minst tva respondent-

grupper. Analysen bygger saledes pa en sammanvavd beddmning av utvecklingen i dessa matt. Om
matten tillsammans entydigt visar pa framsteg dr bedomningen att resultatet dr ”6kande”. Om de
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visar endast obetydliga framsteg eller om framstegen dr motsdgande ar resultatet ”varken 6kande

eller minskande”. Om de visar nedgéng ar resultatet “minskande”. For att avgora “entydighet” sa

raknas forandring som entydig om matt eller matten har en sammanlagd 6kning pa mer &n tva

procentenheter i snitt.

I den langsiktiga jamforelsen mellan arets resultat och 2018 analyseras d@ven grader i skillnaden, da det

i flera indikatorer indikeras en storre skillnad mellan méatperioderna. Om 6kning eller minskning &r

da mer an fyra procentenheter visas resultatet som ”stor 6kning” respektive ”stor minskning” och det

visas dven med en djupare nyans av gront.

Indikator 11 och 16 har uteldmnats i sammanstéllningen da indikator 11 &r fortsatt under utveckling

dé den saknar matt. Indikator 16 var ny f6r 2020 och den forsta insamlingen av enkétsvar av detta

matt sker under 2021. En jamforelse 6ver tid kan darmed forst goras efter ndsta ars méatning.

Tabell 19.2 Langsiktig indikatorutveckling 2021 jamfért med 2018, sammanvigd bedomning, samt kortsiktig
utveckling 2021 jamfort med 2020.

som fran brukarorganisationer eller grupper av

deltagare

/

f

Nr | Indikator Totalt resultat Varav resultat Varav resultat
2021 jamfort med | kvinnor méin
2018 / Pil jaimfort
med 2020
1 Deltagarna kédnner att de insatser som erbjuds ar
organiserade runt deras behov (personcentrerade) Okande Okande Okande
2 Deltagarna upplever inflytande over
rehabiliteringsprocessen Stor 6kning Okande Stor 6kning
— —> —>
3 En mgjlighet att 1ata rehabiliteringsprocessen fa ta den
tid som behdvs utifran varje deltagares forutsattningar Stor 6kning / Stor 6kningf Stor 6kning
4 Deltagare upplever att det finns ndgon som haller
samman och stodjer den enskildes samordnade
rehabiliteringsprocess
5 Deltagaren upplever att den kan hantera egna symtom
och funktionsnedséttning samt att de har fatt stod fran Okande Okande Stor 6kning
myndigheterna i att leva med detta > f —
6 Naér insatser avslutas i en samordnad
rehabiliteringstjanst upplever deltagaren att det finns en Stor 6kning Stor 6kning Stor 6kning
planering/tjanster som tar vid, och att de levereras utan f f f
onddiga dréjsmal
7 Deltagarna upplever att det har skett en stegforflyttning
narmare arbetsmarknaden/egen forsorjning. Okande Okande Stor 6kning f
8 Personalen upplever att andra
medarbetare/professionella i andra myndigheter Stor 6kning
respekterar deras kunskap, roller och arbetssatt
9 Att det systematiskt tillvaratas erfarenheter, kunskaper
och synpunkter saval fran enskilda deltagare/brukare Stor 6kning Stor 6kning Stor 6kning

f
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Nr | Indikator Totalt resultat Varav resultat Varav resultat
2021 jamfort med kvinnor man
2018 / Pil jaimfort
med 2020

10 | Samordnade insatser inkluderar dven andra aktorer i
sambhdllet, foretag, ideella krafter och féreningsliv i det Okande
I6pande arbetet pa ett strukturerat sitt

11 | Effekter for deltagare som kommer ur de samordnade
insatserna &r héllbara och sdkra 6ver tid

12 | Enstruktur har skapats vars huvuduppgifter ar att
strategiskt initiera, uppratthalla och underhalla Stor 6kning

relationer

13 | Samordnad verksamhet har ett sektorsévergripande

arbetssatt och synsitt Stor 6kning
—>

14 | Det finns en klar och tydlig strategi for uppfoljning och

utvdrdering av myndighetsgemensamma insatser Stor 6kning f

15 | Insikter fran samverkan leder till att nya typer av
forebyggande insatser utvecklas sa att behov av
samordnad rehabilitering inte behdver bli aktuellt om
individer fangas upp mycket tidigare och pa ett

annorlunda sétt

16 | En virdegrund utifran ménskliga rattigheter sasom
jamstélldhet, mangfald och jamlikhet genomsyrar den

lokala samverkanskulturen

Av 13 uppfdljda indikatorer syns en 6kning pa langre sikt, jamfort med 2018, i 12 av dem. I de flesta
fallen, 8 av 12, ar 6kningen dessutom véldigt tydlig och markerad. Enda avvikelsen &r indikatorn for
forebyggande effekter av samverkansutvecklingen vilket istallet dr tydligt minskande. Ett av syftena
med indikatorverktyget ar att fa inspel till svar pa fradgan: “hur vet vi att det blir battre?”. Med denna
rapport visas att i en 6vervaldigande majoritet av indikatorerna sker det en méatbar och tydlig
forandring till det battre men i ett fall sa minskar den.

Tabellen visar dven den kortsiktiga utvecklingen med hjalp av pilens riktning. Denna pil visar 2021-
ars resultat i jamforelse med resultatet frdn aret innan. Sammantaget visar jamforelsen att en 6kning
har skett i sju av tolv indikatorer, att i fem av tolv indikatorer ar utvecklingen i stort sett samma, och i
en indikator sa minskar resultatet jaimfort med aret innan. I indikatorer 3, 6, 9, 12, 14 och 15 &r
dessutom férdandringen mer an 4 % sammantaget vilket visar saledes pa en tydligare skillnad mellan
aren trots kort tid.

For indikator 1, 2, 3, 5, 6, 7 och 9 finns kdnsuppdelad statistik i deltagarsvaren som méjliggor en
jamstélldhetsanalys. Jamforelse mellan aren 2018 och 2021 visar att bade mannen och kvinnorna visar
mer positiva resultat i tre respektive fyra av sju indikatorer. For dvrigt ar skillnaden bedémd som
varken en 6kning eller en minskning. Mellan dren 2018 och 2021 maérks att, trots att bdda konen har en
markbar forbattring, ar 6kningen tydligare hos méannen. I sex av sju indikatorer visar mannens svar en
stor 0kning, for kvinnornas svar marks detta i 3 av 7 indikatorer.
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FORBEHALL

Slutligen vill vi gora nagra medskick till den som laser rapporten. Vi vill vara tydliga med att vi inte
gor ansprak pa att resultatet fran denna undersokning ger en fullstindig bild av laget hos
samordningsforbund och/eller de insatser som finansieras. Svaren ar kopplade till de férbund som har
intresse av, resurser och kunskap for att kunna genomfora enkatundersokningarna. I forhallande till
insatserna avser svaren just de insatser forbundet finansierar eller stodjer och som férbundet lokalt
har beslutat ska inga i studien. Vissa forbund har gjort méatningen kopplad till endast delar av den
finansierade verksamheten, andra har samlat in enkatsvar fran samtliga finansierade insatser och
samtliga respondentgrupper.

Jamforelser av resultat mellan aren sérredovisat pa kon kan paverkas av att en stor andel enkétsvar
2018 ej var konsuppdelad. Resultatet som NNS presenterar innefattar data pa forbundsniva. Vi har
valt att inte sammanstélla data pa insatsniva. En forsiktighet bor darfor iakttas vid jamforelse av
enskilda insatser emot totalen. I kategorin insatser ryms en bred variation vad galler korta och langre
insatser, olika malgrupper, olika arbetssatt och olika geografiska forutsattningar. Gemensamt ar dock
att de finansieras och/eller stéds av samordningsforbund och nyttjar dirmed resurser fran den
finansiella samordningen. I vid mening f6ljer de lagens intentioner om att insatser moter ett
samordnat behov for att framja steg mot egen forsorjning hos deltagare.

Deltagarna kan ha svarat pa enkédterna pa plats med stéd. Deltagarna (och dven andra
respondentgrupper) kan ocksa ha besvarat enkaten i grupp med mdgjlighet att stélla fragor om sa
onskas. Vi vet ocksa att det i flera fall forekommit digitala enkater till olika respondentgrupper, dven
deltagare. I vilket sammanhang enkéten delats ut och fyllts i kan givetvis paverka hur respondenten
svarar pa enkdten. Hur en sddan paverkan slar igenom pa resultaten har inte analyserats i denna
rapport.

Slutligen vill vi siga nadgot om studiens tackningsgrad. Om individer inte kommer med i
undersokningen trots att de tillhor populationen talar man om undertdckning. Det kan handla om
individer som borde ha tillfrdgats om att besvara en enkdt men dér sé inte har gjorts eller individer
som inte har gatt att na. Studiedesignen i den har undersokningen utgar fran att alla som tillhor
populationen tillfragas men vi vet att sa inte alltid ar fallet. I &r har ocksa tdckningsgraden efterfragats
pa ett annat sdtt an tidigare &r. Huruvida redovisat antal i mélgruppen redovisats korrekt har dock ej
kontrollerats. Ingen vidare analys har gjorts av undertackning eller svarsfrekvens och hur det kan ha
paverkat resultatet.
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FORTECKNING DELTAGANDE SAMORDNINGSFORBUND

Totalt 39 samordningsférbund har valt att delta i insamlingen av indikatorenkéater 2021. Férbund med * markerar férbund som
ej deltagit i tidigare ars matning. I tabellen redovisas antal insamlade enkiter per respondentgrupp. Streck (-) markerar att

forbundet inte anvént sig av enkéttypen. Anledningen till att ett férbund anvént endast nagra av enkéttyperna kan variera.

Samordningsforbund Deltagare = Deltagare Personal Chefs- Styrelse Remittent
pagaende avslut grupp

Arvika Eda 25 28 5 5 6 7
Blekinge 50 14 9 5 11 7
Bad-Esa 38 19 25 7 4 -
Centrala Ostergétland 51 29 14 - - -
Finnveden 9 19 6 10 8 -
Fryksdalen 24 - 4 4 5 2
Givleborg 23 10 130 61 12 -
Goteborg 24 31 - - - -
Halland 37 10 - - - -
Huddinge Botkyrka Salem 66 44 23 4 5 -
Hoglandet 59 - - - - -
Jamtland 20 28 15 19 3 9
Kalmar lin 75 59 22 13 17 -
Karlskoga Degerfors 72 20 7 4 6 -
Klarilvdalen* 10 2 2 6 3 4
Lekeberg Orebro 79 25 10 17 7 8
Norra Vistmanland 44 29 14 10 7 -
Roslagen 80 13 - 5 7 -
Samspelet 61 56 11 5 7 -
Skelleftea Norsjo 50 19 8 3 - 4
Sofint 19 14 - 6 6 -
Sollentuna Upplands Visby Sigtuna 29 23 10 15 6 13
Stockholms Stad 69 61 43 2 2 24
Sundbyberg 14 3 2 2 1 -
Sydnirke 20 24 5 7 7 -
Sodertilje 63 46 12 14 5 12
Sodra Dalarna 69 23 16 7 6 18
Sodra Norrbotten 22 26 17 12 5 -
Sodra Vitterbygden 39 34 7 7 9 -
Trollhittan Lilla Edet Grastorp 38 39 10 5 6 7
Vinersborg/Mellerud 22 14 8 3 6 12
Vist 53 128 9 10 10 32
Visterbergslagen 15 - 3 8 7 -
Visteras 38 32 - - - -
Vistra Ostergotland 33 17 5 - - -
Alv och Kust 15 17 - - - -
Ostra Sodertérn 48 16 31 11 6 15
Ostra Virmland* 18 - - - - -
Ostra Ostergétland 37 43 12 5 9 17
SUMMA antal insamlade enkiter 1558 1015 495 292 199 191

SUMMA antal deltagande férbund 39 35 31 31 30 16
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INDIKATORERNA OCH MATTEN KOPPLAT TILL DEM

Hér nedan ar en tabell 6ver de 16 indikatorerna och vilka matt som ar kopplade till varje indikator. De flesta indikatorer bestar
av tva eller fler matt. Matten &r oftast i form av en fraga till en sarskild respondentgrupp. Respondentgrupperna ar sex st till

antalet: Deltagare pagaende (7 fragor), deltagare avslut (10 fragor), insatspersonal (11 fragor), remittenter (4 fragor), parternas
chefsgrupp (8 fragor) och styrelse (5 fragor). Totalt sett finns 45 matt i form av fragor.

I bedémningen av indikatorernas enskilda resultat sammanvags mattens resultat (for de indikatorer det finns mer &n ett matt).

Utover detta samlas in bakgrundsvariabeln kon (kvinna/man/vill inte svara eller inget svarsalternativ passar) for matten som

riktar sig till deltagare pagaende och deltagare avslut). For respondentgruppen remittenter samlas in bakgrundsvariabeln om

var remittenten ar anstélld (Arbetsférmedling/Forsakringskassa/Kommun/Hélso-Sjukvard/Annan).

Nr Indikator

1 Deltagarna kénner att de insatser som erbjuds ar organiserade

runt deras behov (personcentrerade)

2 Deltagarna upplever okat inflytande 6ver
rehabiliteringsprocessen

3 En mdjlighet att lata rehabiliteringsprocessen fé ta den tid som

behovs utifran deltagarnas forutsattningar

4 Deltagarna upplever att det finns nagon som héller samman
och stodjer den enskildes samordnade rehabiliteringsprocess

5 Deltagaren upplever att den kan hantera egna symtom och

funktionsnedsattning samt att den far stod fran myndigheterna

i att leva med detta

6 Nar insatser avslutas i en samordnad rehabiliteringstjanst
upplever deltagarna att det finns en planering/tjanster som
tar vid, och att de levereras utan onddigt drojsmal

7 Deltagarna upplever att det har skett en stegforflyttning
nédrmare arbetsmarknaden/egen forsérjning

Matt (Respondent, svarsskala)

Far du stod pa ett sitt som ér till stor nytta for dig?
(Deltagare pagaende, fraga 1, svarsskala I)

Har du fatt stod pa ett sétt som ér till stor nytta for dig?
(Deltagare avslut, fraga 1, svarsskala I)

Ar du med och bestammer vilket stéd du skall fa?
(Deltagare pagaende, fraga 2, svarsskala I)

Har du fatt vara med och bestamma vilket stod du far/har
fatt? (Deltagare avslut, fraga 2, svarsskala I)

Far stodet ta den ta den tid du behéver? (Deltagare
pagaende, fraga 3, svarsskala I)

Har stodet fatt ta den tid du behodvt? (Deltagare avslut,
fraga 3, svarsskala I)

Far stodet som ni ger till deltagarna ta den tid som behdvs?
(Personal, fraga 1, svarsskala I)

Far stodet till deltagarna i insatsen ta den tid som behévs?
(Remittent, fraga 1, svarsskala I)

Stodjer insatsen dig i kontakterna med myndigheterna och
varden? (Deltagare pagaende, fraga 4, svarsskala I)
Har insatsen stottat dig i kontakterna med myndigheterna
och varden? (Deltagare avslut, fraga 4, svarsskala I)

Har det stod du fatt hjalpt dig att utveckla sétt att hantera
din situation? (Deltagare pagaende, fraga 5, svarsskala II)
Har det stod du fatt hjalpt dig att utveckla sétt att hantera
din situation? (Deltagare avslut, fraga 5, svarsskala II)

Har ni paborjat en planering for vad som ska hénda efter att
nuvarande stdd har upphort? (Deltagare avslut, fraga 8,
svarsskala III) Om ja, ga vidare till fragorna 9 och 10.

Finns det en tillracklig planering for vad som ska handa
efter att detta stod upphort? (Deltagare avslut, fraga 9,
svarsskala IT)

Kommer det som ar planerat att pabdrjas inom rimlig tid?
(Deltagare avslut, fraga 10, svarsskala II)

Finns det en tillrdacklig planering for deltagarna f6r vad som
ska hdnda nar de avslutat insatsen? (Personal, fraga 2,
svarsskala I)

Finns det en tillracklig planering for vad som ska handa
deltagarna efter avslutad insats? (Remittent, fraga 2,
svarsskala I)

Kénner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera
jamfort med innan du fick kontakt med oss? (Deltagare
pagaende, fraga 6, svarsskala II)

Kénner du dig mer redo att kunna arbeta eller studera
jamfort med innan du fick kontakt med oss? (Deltagare
avslut, fraga 6, svarsskala II)
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Nr Indikator

8 Personalen upplever att andra medarbetare/professionella i
andra myndigheter respekterar deras kunskap, roller och
arbetssatt

9 Att det systematiskt tillvaratas erfarenheter, kunskaper och
synpunkter savil fran enskilda deltagare/brukare och fran
brukarorganisationer eller grupper av deltagare

10 Samordnade insatser inkluderar 4ven andra aktorer i samhéllet,
foretag, ideella krafter och foreningsliv i det 16pande arbetet pa

ett strukturerat satt

11 Effekter for deltagarna som kommer ur de samordnade
insatserna &r hallbara och sikra 6ver tid

12 En struktur har skapats vars huvuduppgifter ar att strategiskt

initiera, upprétthalla och underhalla relationer

13 Samordnad verksamhet har ett sektorsdvergripande arbetssatt

och synsitt

14 Det finns en klar och tydlig strategi f6r uppfoljning och
utvdrdering av myndighetsgemensamma insatser

Matt (Respondent, svarsskala)

Upplever du att de du samverkar med hos andra
myndigheter lyssnar pa dig? (Personal, fraga 3, svarsskala I)
Upplever du att de du samverkar med hos andra
myndigheter vet vad du kan tillféra? (Personal, fraga 4,
svarsskala I)

Upplever du att de du samverkar med i insatserna lyssnar
pa dig? (Remittent, fraga 3, svarsskala I)

Upplever du att de du samverkar med i insatserna vet vad
du kan tillféra? (Remittent, fraga 4, svarsskala I)

Upplever du att personalen tar tillvara dina erfarenheter,
kunskaper och synpunkter? (Deltagare pagaende, fraga 7,
svarsskala II)

Upplever du att personalen har tagit tillvara dina
erfarenheter, kunskaper och synpunkter? (Deltagare avslut,
fraga 7, svarsskala II)

Tas erfarenheter, kunskaper och synpunkter fran deltagare
systematiskt tillvara? (Personal, fraga 5, svarsskala II)

Tas erfarenheter sdisom kunskaper och synpunkter fran
deltagare systematiskt tillvara? (Parternas chefsgrupp, fraga
1, svarsskala II)

Medverkar individer med samordnade
rehabiliteringsbehov i utvecklingen av insatser? (Parternas
chefsgrupp, fraga 2, svarsskala II)

Har ni rutiner {Or att samarbeta med andra aktorer i arbetet
nér det géller insatser for deltagarna? (Personal, fraga 6,
svarsskala IT)

Har er samverkansgrupp ett strukturerat samarbete med
aktorer utover de som dr medlemmar i
samordningsférbundet? (Parternas chefsgrupp, fraga 3,
svarsskala IT)

Registerstudie (under utveckling)

Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och
underhalla relationer mellan inblandade aktorer? (Personal,
fraga 7, svarsskala II)

Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och
underhalla relationer mellan inblandade aktorer? (Parternas
chefsgrupp, fraga 4, svarsskala II)

Har ni strukturer for att initiera, uppratthalla och
underhalla relationer mellan inblandade aktorer? (Styrelse,
fraga 1, svarsskala II)

Omfattas det synsétt ni har angdende méanniskors resurser
och mdjligheter av alla i den samordnade insatsen?
(Personal, fraga 8, svarsskala II)

Fungerar de olika arbetssatt ni har i den samordnade
insatsen bra tillsammans? (Personal, fraga 9, svarsskala II)

Har ni en strategi for hur ni arbetar med uppfdljning och
utvardering av de samordnade rehabiliteringsinsatserna?
(Styrelse, fraga 2, svarsskala II)

Anvinder ni uppfdljning och utvardering som underlag for
att utveckla de samordnade rehabiliteringsinsatserna?
(Styrelse, fraga 3, svarsskala II)
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.NNS

. Natorela nitvarket for
samceinagatorna

Nr Indikator

15 Insikter fran samverkan leder till att nya typer av forebyggande
insatser utvecklas s att behov av samordnad rehabilitering inte
behover bli aktuellt om individer fangas upp mycket tidigare
och pa ett annorlunda satt

16 En véardegrund utifran ménskliga rattigheter sasom
jamstélldhet, mangfald och jamlikhet genomsyrar den lokala
samverkanskulturen

Svarsskalor

De svarsskalor som giller aterfinns i denna tabell:

Aldrig (1) Inte alls (1) Ja
Sillan (2) Till liten del (2) Nej
Ibland (3) Delvis (3)

Ofta (4) Till stor del (4)

For det mesta (5)  Till mycket stor del (5)
Alltid (6) Helt och hallet (6)

Matt (Respondent, svarsskala)

Anvinds erfarenheter fran féorbundsfinansierade insatser
som underlag for fortsatt utveckling av samordnad
arbetslivsinriktad rehabilitering? (Parternas chefsgrupp,
fraga 5, svarsskala II)

Har erfarenheter fran er samverkan lett till att forebyggande
insatser utvecklats med avsikten att samordnad
rehabilitering inte ska bli aktuell? (Parternas chefsgrupp,
fraga 6, svarsskala II)

Har ni rutiner {or att arbeta med jamstalldhet, jamlikhet och
mangfald i insatsen? (Personal, fraga 10, svarsskala II)
Avsitts tid till larande och reflektion kopplat till
jamstélldhet, jamlikhet och mangfald? (Personal, fraga 11,
svarsskala II)

Anvinds konsuppdelad statistik i planering, beslut och
prioriteringar? (Parternas chefsgrupp, fraga 7, svarsskala II)
Har ni integrerat jamstalldhet, jamlikhet och mangfald i den
samverkan som stdds av samordningsférbundet? (Parternas
chefsgrupp, fraga 8, svarsskala II)

Anvinds konsuppdelad statistik i planering, beslut och
prioriteringar? (Styrelse, fraga 4, svarsskala II)

Har styrelsen integrerat jamstélldhet, jamlikhet och
mangfald i férbundets verksamhetsplanering? (Styrelse,
fraga 5, svarsskala II)
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